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La reflexion sobre las raices éticas de los problemas
ambientales estd adquiriendo cada vez mayor presencia
en todos los ambitos. Desde el ultimo tercio del pasado
siglo, partiendo quizas desde el mundo académico, pero
trascendiendo a la esfera social y politica, se ha veni-
do prestando una atencién creciente a los motivos que
subyacen a nuestra relaciéon con el entorno, y desde los
distintos paradigmas e ideologias se han ido analizando
las razones que llevan al ser humano a comportarse de
una forma u otra frente a la naturaleza. Mas alla de las
diferencias entre las distintas posturas de pensamiento,
cabe destacar que poco a poco ha ido ganando aceptacion
la idea de que los problemas ambientales no podran solu-
cionarse Gnicamente por medio de la ciencia o la tecnolo-
gia, si a ello no se afiade un profundo cambio en nuestros
valores y actitudes. Si los problemas de fondo no son Uni-
camente cientificos, técnicos o econdmicos, soluciones
de la misma indole resultaran insuficientes. Como ciu-
dadanos, como gobernantes, como investigadores, como
empresas, como asociaciones... es imprescindible que es-
tas consideraciones se lleven a cabo en todos los niveles.
El mundo empresarial (dentro del cual desarrollan su la-
bor muchos profesionales colegiados), al contrario de lo
que hasta hace poco se consideraba, tiene un papel cen-
tral en esta transicion hacia un nuevo paradigma. Y no
solo en los niveles superiores del sistema, por ejemplo,
por la influencia que los grupos econémico-financieros
pueden tener sobre la actividad politica. También a nivel
local y para el ciudadano de a pie, por la presencia cons-
tante de la empresa en nuestra vida, dado que hoy en dia
practicamente cualquier actividad que hacemos se basa
en el consumo de productos o de servicios, que son casi
exclusivamente provistos desde el sector privado.

Integracion del ideario ambiental

Ademas, contrariamente a una percepcién muy extendi-
da, el medio ambiente no es un «enemigo» de la empre-
sa. No hay que verlo como un coste afiadido o como un
obstéculo para el progreso, sino como una oportunidad.
A la vista estd la demanda creciente de productos con
«etiquetas verdes» (provenientes de cultivos ecolégicos
o de produccion ambientalmente sostenible). Pero a su
vez, como veremos mas adelante, la integracion del me-
dio ambiente como objetivo de la empresa puede con-
vertirse en algo mas que una estrategia comercial: puede
ser un recurso moral, que suponga un verdadero salto
cualitativo.
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Y es que el unico objetivo de la empresa no puede ser
el beneficio econémico, pues la consecucion de un au-
mento de capital sin tener en cuenta el entorno (natural
y social) solo puede perdurar a corto plazo y con mu-
chas limitaciones. Precisamente algo bdsico que nos
ensefia el estudio de la ecologia es el uso eficiente de
los recursos que hace la naturaleza. Los seres humanos
no podemos hacer lo contrario. Como contrapartida,
una empresa respetuosa con el medio ambiente puede
alcanzar ademas mayor rentabilidad, si sabe ganarse
la confianza del consumidor mediante las necesarias
préacticas de transparencia y auditoria sobre su gestion.
Pero para ello es imprescindible evitar los «maquilla-
jes ambientales». Y hay que ir mas alld de las normas
ISO y de los objetivos basicos de la Responsabilidad
Social Corporativa. No basta con cumplir la ley. Es
necesario que la empresa integre el ideario ambiental
en su esencia, en su cultura, en su gestion, y finalmente
en la evaluacion de su actividad. No puede ser de otra
forma si se es consciente que tanto las materias primas
que utiliza la empresa como la capacidad del entorno
para acoger los desechos son finitos. De este modo, la
filosofia de base de la empresa se traduce en enfoques
de gestién, compromisos, medidas concretas y, final-
mente, se puede medir mediante indicadores ambienta-
les. Dicho de otra forma, la ética se puede concretar en
metodologias especificas de trabajo y produccién, que
tienen efectos perfectamente mensurables.

Por otro lado, no esta de méas recordar que en un mundo
globalizado las acciones individuales o locales tienen
efectos inesperados y complejos, que pueden afectar a
territorios muy alejados de donde una empresa se sitla.
Asi, en relacion con la denominada justicia ambiental,
la cultura que se mencionaba anteriormente tiene que
partir de que el fin de la empresa no puede ser Uni-
camente aumentar el capital a toda costa. El objetivo
debe ser producir beneficios, pero en todos los senti-
dos. Empezando por la propia empresa, pero también
para la sociedad y el entorno. Se trata de transformar
los valores ambientales en bienes para toda la socie-
dad. En definitiva, la empresa debe ser valiosa, no solo
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en sentido econémico. Ya no se trata simplemente de
dar al consumidor lo que espera por el pago del produc-
to que adquiere, sino de darle mas. El consumidor debe
ser consciente que adquiriendo ese producto no solo
estd satisfaciendo una necesidad individual, sino que
esta extendiendo el beneficio a muchos otros niveles.
En este sentido, la empresa debe establecer un com-
promiso publico y claro con la sociedad, y encargarse
(con el apoyo de las instituciones correspondientes) de
que el consumidor entienda perfectamente el significa-
do de este compromiso, del cual ¢l mismo es una parte
importante.

Es imprescindible evitar los «maquillajes
ambientales». Y hay que ir mas alld de las
normas ISO y de los objetivos basicos de la
Responsabilidad Social Corporativa

Auditorias éticas

No hay que olvidar que la empresa, en tanto tiene dis-
tintas posibilidades de accion, no puede mantenerse al
margen de la moralidad. De hecho, es un agente moral.
Y como tal, su actuacion sirve ademas como ejemplo y
como pedagogia, tanto para los consumidores como para
otras instituciones publicas, asociaciones, etc. Las bue-
nas practicas ambientales, como el uso de energias reno-
vables, la reduccidon del consumo de materias primas, o
la reutilizacion y el reciclaje de residuos son solo algu-
nos aspectos representativos. Pero también la transpa-
rencia de la que se hablaba antes, tanto en las decisiones
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que se toman antes de comenzar determinada actividad
empresarial, como en las evaluaciones posteriores sobre
la misma. A este respecto, mas alla del imprescindible
codigo ético y de conducta (que también es ejemplari-
zante para los trabajadores de la propia empresa) son
interesantes las experiencias existentes con las denomi-
nadas auditorias éticas sobre los informes de actividad y
las memorias de responsabilidad de la compaiiia, que por
otra parte estan sirviendo de ejemplo para implantarse
mas alla del sector privado. Y lo ideal es que estas audi-
torias sean llevadas a cabo por un comité ético en el que
haya representantes no solo de la empresa, sino también
de la administracién y de la sociedad civil (mundo aca-
démico, asociaciones, etc.), estableciendo una suerte de
contrato moral. Por supuesto, todo ello dependiendo del
tamafio y las posibilidades de la empresa, pudiendo es-
tablecerse comités éticos para grupos o asociaciones de
empresas. Con esta mentalidad participativa en el nuevo
modelo plural de empresa, la sociedad puede entender
mejor que el objetivo de la compaifiia no es Ginicamen-
te aumentar el capital, sino constituir un bien para el
conjunto. Y esto no es ni mas ni menos que algo basico
de la mencionada justicia ambiental: el derecho a parti-
cipar en las decisiones que afectan al medio ambiente,
entre las cuales entra inexcusablemente la actividad em-
presarial. En linea con estos planteamientos, antes que
limitarse al cumplimiento de las normativas impuestas,
y antes que esperar a las exigencias del consumidor, el
sector privado tiene la oportunidad de tomar la iniciativa
como ejemplo de buen hacer, aportando a la sociedad
todo el valor afiadido que le resulta propio.
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